
                                                          

 

8-800-550-6979  
(бесплатный звонок по России) 

Сертификат «Телемедицина» 
В течение срока действия Договора добровольного страхования Вам доступны бесплатные  

онлайн-консультации с ведущими практикующими врачами ООО «Доктор Рядом». 

 

Выберите удобный формат взаимодействия – сайт, мобильное приложение или телефон. Вы можете 

обмениваться с врачом результатами анализов в чате, просматривать в Личном кабинете истории 

консультаций и назначения. 

 

 

 Экономия времени при получении медицинских консультаций по вопросам, не требующим очного 

визита к врачу. Получайте полноценную консультацию специалиста и интерпретацию 

результатов анализов, не выходя из дома. 

 

 Врач проконсультирует, где бы Вы ни находились – на даче, в отпуске или командировке. 

Онлайн-прием будет проводить высококвалифицированный московский специалист, так что за 

качество консультации можно не переживать. 

 

 Ожоги, укусы клещей, внезапная температура – врач подскажет, что делать в любых 

затруднительных и экстренных ситуациях, касающихся здоровья. 

 

 Если Вы сомневаетесь в правильности поставленного диагноза или назначенного лечения, то 

всегда можете выслушать мнение другого специалиста. Во время онлайн-консультации врач 

подтвердит либо скорректирует текущий диагноз и по возможности предложит альтернативные 

методы лечения.   

 

 

 Без ограничений по числу обращений – консультации дежурного Врача-терапевта. Врач 

ответит в течение 3-х минут 24/7/365 дней в году. 

 Две консультации профильных специалистов – услуги доступны по записи в удобное время. 

 

Консультации предоставляются с даты начала срока действия Договора страхования. Чтобы онлайн-
консультация была максимально полной и объективной, рекомендуем предварительно в Личном 

кабинете направить врачу копии имеющихся медицинских документов по диагнозу (результаты 
обследований, заключения врачей).  

 
 

 

1. Зайдите на сайт https://telemed.drclinics.ru/ или установите приложение «Доктор рядом Телемед». 

 
2. Пройдите регистрацию. 

3. Получите консультацию в удобном формате (видео / аудио / чат). 

4. Просматривайте заключения в личном кабинете. 

Какие преимущества у сервиса «Телемедицина»? 

Как часто и к каким специалистам я могу обратиться?  

 

Как начать пользоваться сервисом?  

 

Услуги предоставляет ООО «Доктор рядом» 

107076 г. Москва, ул. Краснобогатырская, д. 44, стр. 1 

 

Источник: https://www.drclinics.ru/about/contacts.php 
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